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Tisztelt Törzsvásárló! 

 

 

Megrendelése alapján mellékelten megküldjük Önnek AGIP kártyáját.  

 

Biztonsági okokból a PIN kódot tartalmazó levelet nem küldjük el a kártyával együtt. 

Kérjük, amint átvette kártyáját, szíveskedjék telefonon jelentkezni munkaidőben  

ügyfélszolgálatunkon a 06-20-620-5300 telefonszámon, ahol ID számának és személyi igazolvány 

számának egyeztetését követően bediktáljuk Önnek a kártyához tartozó PIN kódot. 

 

Kérjük, hogy minden kártyás vásárlás előtt győződjön meg arról, rendelkezik e elég fedezettel. 

Ennek folyamata a következő: 

Hívja fel az OTP Telebank Centerét (0-24 óráig):  06-1-3-666-666 vagy 06-40-3-666-666 számon. 

A hívás fogadása után az 1-es gombot kell megnyomni, ez az egyenleg lekérdezés. 

A kezelő kéri a 10 jegyű számlaszámot, és a 3 jegyű Telebank kódot, ami a következő: 

bármely aktív kártya kártyaszámának az utolsó 10 számjegye (mindig az 5-össel kezdődően) és az 

utolsó 3 számjegy még egyszer (ez az un. Telebank kód).  

Ezután az automata közli a kártya egyenlegét. 

 

Ha elvesztené kártyáját, ugyanezen a telefonszámon  (06-1-3-666-666)  tudja non-stop letiltani. 

 

Bármi probléma, kérdés merülne fel, kérjük hívja ügyfélszolgálatunkat (06-20-620-5300). 

 

További sikeres együttműködésben bízva:  

 

 

Üdvözlettel:       SCnetwork Mo. Kft. ügyfélszolgálata 


